
 
 
 

Create your Salon Revolution! Mit Nina Lo 

 
 

Dein erfolgreicher Beauty-Salon 
Fragebogen für Kosmetiker:innen und (angehende) Beauty-Salon-Inhaber:innen 

 

Einleitung 
Liebe Beauty-Expertin, lieber Beauty-Experte! 

Damit ich dich optimal unterstützen kann, deinen Salon erfolgreich aufzubauen, mehr Umsatz 
zu erzielen und dein Business moderner, effizienter und automatisierter zu führen, beantworte 
bitte die folgenden Fragen so ehrlich und ausführlich wie möglich. 

Es gibt keine richtigen oder falschen Antworten – es geht nur um dich und dein Business! 

Wichtig:  

Fragenbogen ausfüllen und  

zurück (als PDF)  an Nina per Whats App: 0151 – 701 787 07 

 

1. Persönliche Angaben 
• Vorname, Nachname: _____________________________ 
•  
• Alter: _____________________________ 
•  
• Wohnort (Stadt/Region): _____________________________ 
•  
• E-Mail: _____________________________ 
•  
• Telefonnummer: _____________________________ 
•  
• Salon-Name (wenn vorhanden): _____________________________ 
•  
• Instagram Account: ___________________________ 



 

2. Dein beruflicher Hintergrund 
Wie lange bist du in der Beauty-Branche tätig? 
☐ Noch gar nicht – ich plane gerade meine Selbstständigkeit 
☐ Unter 1 Jahr 
☐ 1-3 Jahre 
☐ 3-5 Jahre 
☐ Über 5 Jahre 

Welche Ausbildungen oder Fortbildungen hast du? (Mehrfachauswahl möglich) 
☐ Kosmetikausbildung 
☐ Permanent Make-up 
☐ Wimpernverlängerung 
☐ Nageldesign 
☐ Fußpflege 
☐ Massagen 
☐ Apparative Kosmetik (Microneedling, Ultraschall) 
☐ Haarentfernung:  

☐ Andere: _____________________________ 

Hast du dich schon im Bereich Business, Marketing oder Unternehmensführung 
weitergebildet? 
☐ Ja 
☐ Nein 

Falls ja, was genau? 

 

3. Dein aktueller Business-Stand 
Hast du bereits ein eigenes Geschäft? 
☐ Ja, ich habe einen eigenen Salon 
☐ Nein, ich arbeite mobil 
☐ Ich miete mich in einem Studio ein 
☐ Ich bin noch in der Planungsphase 

Wo befindet sich dein Salon oder dein Hauptstandort? 
☐ Innenstadt 
☐ Wohngebiet 
☐ Einkaufszentrum 
☐ Kleinstadt/Dorf 



☐ Ländliche Region 
☐ Andere: _____________________________ 

Wie bewertest du die Laufkundschaft an deinem Standort? 
☐ Sehr viel Laufkundschaft 
☐ Wenig Laufkundschaft 
☐ Fast keine Laufkundschaft 
☐ Weiß ich nicht genau 

Wie viele Mitarbeitende hast du aktuell? 
☐ Keine, ich arbeite alleine 
☐ 1-2 
☐ 3-5 
☐ Mehr als 5 

Möchtest du zukünftig mit Mitarbeitenden arbeiten oder dein Team vergrößern? 
☐ Ja, unbedingt 
☐ Vielleicht später einmal 
☐ Nein, ich möchte allein arbeiten 

Falls ja, in welchen Bereichen sollen dich Mitarbeiter unterstützen?  

 
 

4. Dein aktuelles Dienstleistungsangebot 
Welche Dienstleistungen bietest du an? (Mehrfachauswahl möglich) 
☐ Gesichtsbehandlungen 
☐ Körperbehandlungen 
☐ Permanent Make-up 
☐ Wimpernverlängerung / Lashlifting /Brow-Lifting 
☐ Haarentfernung (Wax, Laser) 
☐ Nageldesign 
☐ Fußpflege 
☐ Massagen 
☐ Apparative Kosmetik (Anti Aging) 
☐ Andere: _____________________________ 

Hast du ein bestimmtes Spezialgebiet oder Signature-Treatments? 

 
Wenn ja, welche? ⬇ 

 
 



5. Dein finanzieller Stand (vertraulich) 
Wie hoch war dein Umsatz (netto) im letzten Monat ungefähr? 
☐ Unter 1.000 € 
☐ 1.000 – 3.000 € 
☐ 3.000 – 5.000 € 
☐ 5.000 – 10.000 € 
☐ Über 10.000 € 

Bist du aktuell mit deinem Umsatz zufrieden? 
☐ Ja 
☐ Nein 

Wenn nein, warum nicht? _____________________________ 

 

Hast du einen Überblick über deine monatlichen Kosten? 
☐ Ja, sehr gut 
☐ Ungefähr 
☐ Nein, gar nicht 

Möchtest du Unterstützung bei der finanziellen Strukturierung deines Salons? 
☐ Ja, unbedingt! 
☐ Vielleicht 
☐ Nein, aktuell nicht 

 

6. Organisation & Struktur 
Arbeitest du bereits mit einem Kassensystem oder Software zur Abrechnung? 
☐ Ja, professionelles Kassensystem 
☐ Ja, einfache Lösung (z. B. Excel) 
☐ Nein, noch gar nicht 

Möchtest du ein modernes Kassensystem einführen? 
☐ Ja, unbedingt 
☐ Vielleicht 
☐ Nein 

Möchtest du Unterstützung zu steuerlichen Themen oder zur Strukturierung deines 
Beauty-Business? 
☐ Ja, unbedingt 
☐ Vielleicht 
☐ Nein, aktuell nicht 



 

7. Digitalisierung & Automatisierung 
Nutzt du bereits digitale Tools in deinem Salon? 
☐ Ja 
☐ Nein 

Falls ja, welche? _____________________________ 

Wie stehst du zu KI (Künstliche Intelligenz) und Automatisierung? 
☐ Finde ich spannend, möchte mehr darüber wissen 
☐ Nutze ich bereits aktiv 
☐ Weiß ich noch nicht so recht 
☐ Halte ich für nicht notwendig 

 

8. Marketing & Sichtbarkeit 
Hast du eine Website für deinen Salon? 
☐ Ja 
☐ Nein 

Auf welchen Social-Media-Plattformen bist du aktiv? 
☐ Instagram 
☐ Facebook 
☐ TikTok 
☐ YouTube 
☐ Pinterest 
☐ Keine 

Wie regelmäßig postest du Inhalte? 
☐ Täglich 
☐ Mehrmals pro Woche 
☐ 1x pro Woche 
☐ Seltener 
☐ Nie 

 

Fühlst du dich sicher beim Erstellen von Social Media Inhalten? 
☐ Ja, sehr 
☐ Geht so 
☐ Nein, gar nicht 

 



9. Herausforderungen & Wünsche 
Welche Herausforderungen hast du aktuell in deinem Business? (Mehrfachauswahl 
möglich) 
☐ Zu wenig Kund:innen 
☐ Preisdiskussionen 
☐ Zu niedrige Preise / Angst vor Preiserhöhungen 
☐ Umsatzschwankungen 
☐ Zeitmangel 
☐ Zu viel Papierkram 
☐ Fehlendes Marketing-Wissen 
☐ Social Media funktioniert nicht 
☐ Fehlende Buchungssysteme 
☐ Angst vor Investitionen 
☐ Steuerliche Fragen oder Unsicherheit bei Buchhaltung 
☐ Fehlende Struktur 

 
☐ Andere: _____________________________ 

 

Was möchtest du unbedingt erreichen? 
☐ Mehr Umsatz 
☐ Mehr Stammkunden 
☐ Höhere Preise durchsetzen 
☐ Eigene Marke aufbauen 
☐ Mitarbeiter einstellen 
☐ Weniger arbeiten bei gleichem oder höherem Verdienst 
☐ Mehr Freizeit und weniger Stress 
☐ Mehr Online-Präsenz 
☐ Prozesse automatisieren 
☐ Sicherheit bei Steuern und Finanzen 

 
☐ Andere: _____________________________ 

 

10. Sonstiges & persönliche Wünsche 
Was wäre dein größter Wunsch für dein Business? ⬇ 

 

 



Gibt es Themen, über die du gern mehr lernen würdest? ⬇ 

 

 

 

Wann möchtest du mit dem Erfolgs Mentoring starten? 
☐ sofort 
☐ In den nächsten 2-3 Monaten. Terminwünsche: ⬇ 

 

 

Vielen lieben Dank für deine Zeit und Offenheit! 

Jede Antwort hilft, dein Business gezielt nach vorne zu bringen. Ich freue mich darauf, dich 
kennenzulernen und dich auf deinem Erfolgsweg zu begleiten! 

 

Weitere Infos findest du unter: 

www.starwax-business.de 

 

oder Code scannen ⬇ 

 

 

 

 

 

 

@nina.lo_starwax (Instagram) 

 

 

 

http://www.starwax-business.de/


 


